Заявление об обнаружении недостатка в товаре (образец заполнения)
Директору магазина ___________________ ______________________________________ (укажите полное наименование торгового предприятия (предприятия изготовителя) и его адрес) ______________________________________ от ___________________________________ (укажите свою фамилию, имя и отчество полностью) прож. по адресу ______________________
тел. ____________________

Заявление.
"___" _________ 2009 г. я приобрел в Вашем магазине компьютер марки _________________ стоимостью _______________ рублей. На компьютер был установлен гарантийный срок продолжительностью 12 месяцев.
"____"__________ 2009 г. в компьютере обнаружена неисправность. В соответствии со ст. 18 Закона РФ "О защите прав потребителей" прошу устранить возникшую неисправность.

Приложение: Копия чека.
Копия гарантийного талона.
Копия технического паспорта.

"_____"____________ 2009 г.
____________________ (подпись)
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