Претензия об обмене непродовольственного товара надлежащего качества на аналогичный товар другого цвета (образец)
Образец 1

                            Руководителю _________________________________
(наименование и адрес организации)
_____________________________________________
(фамилия, имя, отчество руководителя)
от ___________________________________________
(фамилия, имя, отчество)
______________________________________________
(адрес заявителя, контактный телефон)

Претензия

"___"________ ___ г. я купил в Вашем магазине ________________________
(указать товар)
стоимостью ___________________________ руб. Данный товар не подходит мне по
цвету,  в  связи  с чем в соответствии со ст. 25 Закона РФ  "О защите  прав
потребителей"   прошу   обменять   мне   указанный   товар  на  аналогичный
__________________ цвета.
(указать цвет)

Кассовый чек, подтверждающий приобретение указанного товара, прилагаю.

Дата                                              Подпись

Источник - "Защита прав автовладельца", "Омега-Л"
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